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Quando mi è stata comunicata la possibilità del Servizio Civile in Biblioteca ho subito
saputo che questa era la mia occasione di entrare in un mondo di cui sono stata
sempre affascinata fin da bambina. La Biblioteca Civica Bertoliana è stata per me un
posto  caldo  e  sicuro  come  la  camereƩa  di  casa  mia,  che  mi  ha  visto  crescere,
esplorare e diventare negli anni ciò che sono adesso. 

L’esperienza è stata posiƟva fino dall’inizio.
 Il primo mese i miei colleghi del servizio civile ed io lo abbiamo passato a formarci e
ad imparare questo mondo che fino ad allora abbiamo sperimentato solo dal lato di
utenƟ. Le colleghe e colleghi della rete delle biblioteche sono staƟ oƫmi insegnaƟ
che ci hanno spiegato il complesso nodo di connessioni che collega le biblioteche; il
difficile processo di acquisto, scarto e messa a disposizione di un libro; cosa significa
la catalogazione e perfino la messa in restauro di un libro anƟco.

Dopo questa formazione generale i miei colleghi Alberto, Alessandro e Giulia ed io
siamo passaƟ ad una formazione più specializzata. SoƩo l’occhio aƩento e paziente
della  nostra  OLP  Laura  Sbicego  abbiamo  imparato  a  destreggiarci  in  mezzo  agli
infiniƟ scaffali del “magazzino” di Palazzo San Giacomo per prendere e riporre i libri
anƟchi e moderni che hanno trovato lì casa. 
La sede della Biblioteca di Palazzo San Giacomo è la sede storica delle biblioteche
dove tuƩora è custodita la parte del materiale anƟco di Vicenza. Nel corso dell’anno
abbiamo  potuto  famigliarizzarci  con   la  sala  manoscriƫ  con  il  suo  “sancta
sanctorum”, che custodisce i volumi rari e i magazzini all’interno dei quali vengono
conservaƟ tuƫ i libri posseduƟ dalla biblioteca, gli archivi di famiglia, quelli relaƟvi
alla ciƩà di Vicenza e gli archivi fotografici.  

Il  nostro  compito  è  stato  quello  di  catalogare  e  meƩere  a  disposizione  online
aƩraverso la piaƩaforma SebinaNext i libri della sezione Y e Z. Queste due sezioni si
concentravano  a  raccogliere  libri  dal  1700 alla  fine del  1800  circa,  con un focus
sull’agricoltura, raccolte miscellanee e enciclopedie.
SoƩo le mie  mani  posso dire  che  sono  passaƟ  libri  anƟchi  e  moderni  simpaƟci,
interessanƟ e con bellissime stampe: da descrizioni dei famosi giardini di Parigi agli
elenchi di proverbi e modi di dire contadini. Un ricordo che mi terrò nel cuore è stata



poter toccare con mano la prima edizione dell’Encyclopedie di Diderot, che fino a
qual momento credevo esistesse solo nei libri di storia.
Alla fine di questa esperienza ho catalogato più di 1517 libri, sia singoli volumi che
periodici.

Durante tuƩo quest’anno di  servizio civile  non ho soltanto catalogato e messo a
disposizione online i  libri  della biblioteca ma ho avuto la possibilità di fare molte
altre esperienze che mi hanno faƩo capire quanto sia complessa l’organizzazione di
quesƟ importanƟ servizi pubblici. 
In tuƫ quesƟ mesi ho cercato di dare una mano per la conƟnua funzione del servizio
pubblico delle reƟ bibliotecaria come fare la maschera per le varie mostre occorse
nel Palazzo Cordellina, fare da sorveglianza nella sala borsa di Palazzo San Giacomo e
aiutare negli altri evenƟ messi organizzaƟ per i ciƩadini.

Questa  esperienza  mi  ha  formato  non  solo  come  ciƩadina,  meƩendomi  a
disposizione per la mia ciƩà, ma anche come persona. Per questo voglio ringraziare
tuƩe le colleghe di palazzo San Giacomo che mi hanno accolta senza esitazione e
tuƫ i ragazzi del servizio civile per la loro amicizia creatasi in questo lungo anno. Dei
ringraziamenƟ speciali  poi vanno ai miei “colleghi d’ufficio” Alberto, Alessandro e
Giulia che mi hanno accompagnata in questa avventura del Servizio Civile e alla mia
OLP di riferimento Laura Sbicego che è stata sempre paziente e disponibile.
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